问题解决计划表
使用说明：按照问题解决六步骤，系统地分析和解决你面临的挑战。每一步都提供了引导问题，帮助你深入思考。

步骤一：明确问题
1. 发生了什么事情？（具体描述）

2. 何时发生的？何地发生的？

3. 影响了谁？影响有多大？

4. 这个问题有多紧急？需要立即解决还是可以稍后再处理？

5. 用一句话清晰地描述这个问题：


步骤二：设定目标
1. 你希望达成什么具体结果？

2. 如何知道目标达成了？（可衡量的标准）

3. 这个目标现实吗？

4. 什么时候需要达成？（时限）

5. 明确的行动目标：


步骤三：寻找方法（头脑风暴）
尽可能多地列出可能的解决方案，不要在这个阶段评判好坏：
	编号
	可能的解决方案

	1
	

	2
	

	3
	

	4
	

	5
	



步骤四：预测困难
对每个可能的解决方案，思考可能遇到的困难：
	方案编号
	可能的困难
	最坏情况

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



步骤五：寻找对策
针对预测的困难，思考应对策略：
	困难
	应对策略
	备选方案

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



步骤六：制定步骤
选择的最终方案：


	步骤
	具体行动
	完成时间
	所需资源

	1
	
	
	

	2
	
	
	

	3
	
	
	

	4
	
	
	

	5
	
	
	



决策技术分析（如适用）
如果你面临多个选项需要选择，使用以下评分表辅助决策：
	评估因素
	权重
	选项A
	选项B
	选项C

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	加权总分
	
	
	
	



执行与回顾
1. 我实际执行了哪些步骤？


2. 执行过程中遇到了什么新的困难？


3. 问题最终如何解决？结果如何？


4. 从这个过程中我学到了什么？


5. 下次遇到类似问题，我会怎么做？






